
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

© Landeshauptstadt München 
Autor: Pädagogisches Institut-Zentrum für kommunales Bildungsmanagement, Fachbereich 2.1 
Stand: September 2021 

Zusatzqualifikation QSE-Fachkraft an Kindertageseinrichtungen (KITA)  
 
 
Aspekte der Qualitätssicherung und -entwicklung (QSE) spielen im Bildungskontext an 
Kindertageseinrichtungen eine bedeutsame Rolle. In der Zusatzqualifikation QSE erhalten Sie 
umfangreiches Wissen, Methoden und Fertigkeiten, den QSE-Prozess in Ihrer Einrichtung 
professionell zu begleiten und zu unterstützen. Ziel ist es, Sie in die Lage zu versetzen, als QSE-
Fachkraft zusammen mit dem Team die Qualität der Kindertageseinrichtung weiter zu entwickeln. 
 
Die Zusatzqualifikation umfasst 10 Fortbildungstage. Zu Beginn der Zusatzqualifikation findet eine 
halbtägige Online-Info-Veranstaltung in Webex statt. Das Thema QSE-Dokumentation ist anhand 
eines Online-Tutorials eigenständig zu bearbeiten (zeitlicher Umfang ca. 3 Stunden). 

Es werden jährlich zwei Kursreihen sowie alle Module als Einzelmodule angeboten (Termine 
siehe unten).  

………………………………………………………………………………………………………… 

Grundlagen der QSE-Arbeit und Moderation (Modul 1) 

 Informationen zur Zusatzqualifikation / Organisatorisches (Online-Veranstaltung) 
 Aufbau und Wirkungsweise des QSE-Systems des städtischen Trägers 
 etablierte Instrumente, Rollen und Aufgaben innerhalb des QSE-Systems 
 Grundlagen von Moderation im QSE-Prozess 
 Beispiele aus der Praxis 

………………………………………………………………………………………………………… 

Ist-Stand-Analyse, Ziele und Maßnahmen (Modul 2) 

 Ist-Stand-Analyse (inkl. psychische Gefährdungsbeurteilung) als Methode zur 
Identifikation von Stärken und Schwächen der bisherigen Arbeit 

 Formulierung von verbindlichen Qualitätszielen und Planung von Maßnahmen 
 Beispiele aus der Praxis 

………………………………………………………………………………………………………… 

Prozesse, Reflexion und Dokumentation (Modul 3) 

 Identifikation relevanter Arbeitsabläufe im pädagogischen Alltag  
 verschiedene Tools der Prozess-Beschreibung 
 Methode zur Einbeziehung von Kund*innenbedürfnissen 
 Reflexion der praktischen Erfahrungen 
 Vertiefung einzelner Inhalte nach Bedarf 
 Beispiele aus der Praxis 
 QSE-Dokumentations- und Informationssystem des städtischen Trägers (Tutorial) 

………………………………………………………………………………………………………… 
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………………………………………………………………………………………………………… 

Evaluation und Moderation 2 (Modul 4) 

 Evaluationsergebnisse als Feedback für die pädagogische Arbeit 
 Evaluationsmethoden des städtischen Trägers 
 Weiterentwicklung der eigenen Moderationskompetenzen 
 Beispiele aus der Praxis 

………………………………………………………………………………………………………… 

Reflexion 2 und Abschluss (Modul 5) 

 Reflexion der praktischen Erfahrungen 
 Vertiefung einzelner Inhalte nach Bedarf 
 Präsentation und Reflexion eines Praxisprojekts 
 Übergabe der Zertifikate 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

Terminübersicht 2022 

  
Kursreihe 

FQK10 

Kursreihe 
FQK20 

Einzelmodule 

FQK001 

bis FQK005 

Modul 1: Grundlagen der QSE- 

Arbeit und Moderation 

21.01.2022  
(8:30-12:00) 
 
31.01-01.02.2022 

28.01.2022  
(8:30-12:00) 
 
07.-08.02.2022 

25.02.2022 
(8:30-12:00) 
 
07.-08.03.2022 

Modul 2: Ist-Stand-Analyse, 

Ziele und Maßnahmen 

21.-22.03.2022 28.-29.03.2022 25.-26.04.2022 

Modul 3: Prozesse, Reflexion und  

Dokumentation  

16.-17.05.2022 23.-24.05.2022 20.-21.06.2022 

Modul 4: Evaluation und  

Moderation 2  

04.-05.07.2022 11.-12.07.2022 26.-27.09.2022 

Modul 5: Reflexion 2 und Abschluss 14.10.2022 07.10.2022 21.11.2022 

 
 


