Fachtagung
~Zukunftsperspektiven von Neuzugewanderten -

Chancen und Herausforderungen”

am 22. Marz 2018 in der Agentur fur Arbeit Minchen
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Emergency Response Coordination Centre (ERCC) — ECHO Daily Map | 22/06/ Eﬂlﬁln,:;;

Number of refugees and internally displaced people by country of origin at end of 2015
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Willkommenskultur

Studie SI/EKD
(n = 2.000 / 12.205)

10,9%: fur Fluchtlinge

10,1% fur Sport



... die Willkommenskultur ist aber nicht in Stein

gemeillelt.

4 N

Eine starkere
Willkommenskultur far die
Migranten in Deutschland wurde
mich freuen.

ZuGleich:

36 % 13/14
28 % 15/16

| == www.uni-bielefeld.de/ikg




IKG Institut fur interdisziplinare
Universitat Bielefeld Konflikt- und Gewaltforschung

...und die Stimmung vor der “Fluchtlingskrise” war

nicht gut. Zick & Klein (2014)

,Fremde Einflisse auf unsere Kultur
mussen auf ein vernunftiges Mals
begrenzt werden.”

40%

,In Deutschland darf man nichts

Schlechtes uber Auslander und

Juden sagen, ohne gleich als

Rassist beschimpft zu werden.” 58%

= www.uni-bielefeld.de/ikg



Institut flir interdisziplinare
Konflikt- und Gewaltforschung

Universitat Bielefeld IKG

Blockaden
Einbindung

Perspektiven
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Die Vorurteile gegentber Fltchlingen haben

zu und nicht abgenommen.

. e RASSISMUS

= Antisemitismus

=== Feindlichkeit ggu. Migrant*innen

«=x==Muslimfeindlichkeit

em=m» Ablehnung von Asylbewerber*innen

Fallzahlen: 13/14, N = 2.006; 15/16, N = 1.505
(abhéngig von Betroffenheit)
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Die Vorurteile gegentber Geflichteten gehen mit

anderen Abwertungen einher und Opfer von Vorurteilen
gehoren immer mehren Gruppen an.

Abwertung von Abwertung von
Arbeitslosen Behinderten
Asylbewerbern . feindlichkeit
Y Ideologie der
Ungleich-
Abwertung von wertigkeit —
Sinti und Roma /
Abwertung von Islamfeindlichkeit
Obdachlosen
Etablierten-
vorrechte
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starke und mittlere Auspragungen in %
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Die Ablehnung basiert auf Eigen- und Fremdbildern

sowie sozialen Vergleichsprozessen.

Einstellung

56% ,lIch finde es gut, dass Deutschland viele Fluchtlinge
aufgenommen hat" (24% teils/teils; 20% Ablehnung)

Vergleich

35% ,Der deutsche Staat kimmert sich mehr um Fluchtlinge als
um hilfsbedurftige Deutsche.” 50% nein

Grenze

43% ,Fur die Zahl der aufgenommenen Fluchtlinge sollte eine
Obergrenze eingefuhrt werden.” (13% t/t, 34% Ablehnung)

| == www.uni-bielefeld.de/ikg
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Universitat Bielefeld IKG

Mulim- Islamfeindlichkeit

Verteilquoten na ' gssel fur das Jahr 2017
(Daten: BAMF 2017; Darstellung Renner 2018) | = www.uni-bielefeld.defikg




Wer Sorgen angesichts der Fluchtlingsbewegung hat
und meint, dass die Situation nicht zu bewaltigen ist,

wertet die anderen ab, engagiert sich nicht und ist eher
dazu bereit, gegen Zuwanderung zu demonstrieren.

| = www.uni-bielefeld.de/ikg




Der offentliche Raum, in dem Integration durch
Begegnung stattfindet, wird zur symbolischen

Kampfzone um etablierte Vorrechte und
Vormachtstellungen.

Zustimmung
in %

2013/2014 | 2015/ 2016

Ich fAnde es gut, wenn unsere Traditionen zunehmend 61,4 62,2
wiederbelebt wrden.
Es ist wichtig, dass wir unsere Identitat, Werte und 59,9 59,4

Eigenschaften wieder starker in den Mittelpunkt ricken.

Wir sollten in der Offentlichkeit wieder sehr viel
selbstbewusster gegeniiber Migranten auftreten.

Wir sollten vor allem jingere Migranten haufiger in ihre
Schranken weisen.

Wir sollten starker darauf achten, nicht von den Migranten
uberrannt zu werden.

== www.uni-bielefeld.de/ikg




Stereotype und Vorurtelle sind die grofdte Hurde der

Einbindung und Offnung fur Vielfalt.

2003 2006 2008

. 6
. Akzeptanz Akzeptanz
Differenz ;

Constralned model flt Ch|2/df 1.984, CF| 953 RMSEA = 0.060, p-close = 0.078.
sign. with p < not indicated paths p =
Unconstrained model fit: Chi2/df = 2.049, CFI = .952, RMSEA = 0.061, p-close = 0.047

[ = www.uni-bielefeld.de/ikg
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IKG

Janet Ward Schofield
Kira Alexander, Ralph Bangs and
Barbara Schauenburg (2006)

Stereotypen-Effekte auf
Leistungsdifferenzen
(Steele et al.’s Studie d = .80)

| == www.uni-bielefeld.de/ikg
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Wirkungen ... v.a. durch Bedrohung

*Dehumanisierung und De-
Individualisierung
*Missachtung

*Stereotype Threat
*Verunsicherung
eKontrollverlust

*Stress

*Gesundheit
*Traumatisierungen

16
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Institutionalisierung durch DHL
Phelan & Link (2015)

Multiple
replaceable
mechanisms

Multiple
replaceable
mechanisms

» » Racial
Systemi diff
raciom ) el inheatth

» | » outcomes

Racial differences

@ in flexible resources

Racial differences
in socioeconomic status
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Blockaden
Einbindung

Perspektiven

Hans Rudolf Uthoff, 1965
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Die Kriterien der Zugehorigkeit sind klar und erfullbar.

12013/ 2014
m 2015/ 2016

Fallzahlen: 13/14, N = 2.006; 15/16, N =1.505
gewichtete Zustimmungen

= www.uni-bielefeld.de/ikg




Migration sollte daher als dynamischer Verlauf von

Stress-Adaptation-Wachstum verstanden werden.

Adaptation
A

\4

Stress

>

Wachstum
N
Zeit

(Kim (2001)
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Konflikt- und Gewaltforschung

IKG

|

Integration im Sinne einer wachsenden Einbindung

ISt ein Prozess der Akkulturation.

Akkulturation , bezieht sich einfach auf
das Ausmali, indem Menschen sich
verdndern, wenn sie damit konfrontiert

sind, dass sie in einer kulturellen Umwelt % '

leben, die sich von ,ihrer eigenen’
unterscheidet. (...) Wie ein Individuum
die Veranderung des kulturellen
Kontextes adaptiert, ist eine zentrale
Frage .... “

(Chiriboga, 2004, S. 274 — 275)

?@‘f”‘ |

Fiir 60 Mark emen
Iltaliener ===z

Munchener lllustrierte 1960
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... aber von der Mehrheit wird der Austauschprozess

eher als Einbahnstral3e verstanden, ...

stimme zu
i teils, teils
B stimme nicht zu
| I I3/14 N = 2.006; 15/16, N = 1.505

gewichtete und addierte Haufigkeiten




... und jenen, die dazukommen,wird mehr

Verantwortung zugeschrieben.

SVR: Marz bis August 2015 / n =5.396, n = 1.333 ohne / 4.063 mMH

100%
80%
134 71 6 142 72,7 ppka
609% -
40% -
20% -
0% -
Mehrheitsbevélkerung Zuwanderer Staat
I ohne Migrationshintergrund [ Tarkei EU > 2000

B Spat-/Aussiedler M EU <2000 [ Ubrige Welt

Anmerkung: EU < 2000 = Befragte, die bis 2000 nach Deutschland zugewandert sind bzw. die in Deutschland geboren wurden und deren Eltern
bis 2000 nach Deutschland zugewandert sind. EU > 2000 = Befragte, die nach 2000 nach Deutschland zugewandert sind.

Quelle: SVR-Integrationsbarometer 2016; gewichtete Daten
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ZuGleich 15/16

IKG Institut fir interdisziplinare
Konflikt- und Gewaltforschung

ZuGleich 13/14

Ja zum Kulturerhalt Zustimmung Ablehnung
Ja zur Teilhabe
Zustimmung 48,4 % 4,4 %
Integration Assimilation
Ablehnung 21% 1,6 %
Separation Marginalisation
unentschieden: 43,5 %

Teilhabe

identitatswahrung

Zustimmung

Ablehnung

Zustimmung

40,0 %
Integration

6,5 %
Assimilation

Ablehnung

4,5 %
Separation

3,9 %
Marginalisation

unentschieden: 45,1 %

Fallzahl: 1.505
gewichtete Haufigkeiten

{ = www.uni-bielefeld.de/ikg
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Dabel sind die Gruppen in Integrationsprozessen
aulderst divers, ...

Internationale Migrant_innen (1 Jahr auRerhalb Hkl)
*Interne Migrant_innen

Irregulare Migrant_innen

*Trafficked persons

*Internationale Arbeitsmigrant_innen

*Vertriebene

*Flichtlinge, Asylsuchende

*Staatenlose

*Tourist_innen

*Student_innen

*Einheimische

= www.uni-bielefeld.de/ikg



...und je nach Migrationsstatus sind andere
Integrationskriterien relevant fur die Einbindung.

—
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Praakkulturative Erfahrungen spielen spater eine

gewichtige Rolle.

Lack of food or water
Lack of shelter

at war-zone/combat mission

Violent attack/stranger

Serious accident, fire, explosion
Imprisonment

Murder of stranger
@uf family/friend
Forced separation from family
Unnatural death family/friend

Enforced isolation

llI-health without access to medical care
Natural Disaster

Violent attack/family

Life-threatening illness

Sexual assault/stranger

Sexual assault/family

Hecker et al., 2017

0 10 20 30 40 S0 60 70 30

Percent
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IKG Institut fur interdisziplinare
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Kamela Liebkind (1996)

gesetze), die ethnische Struktur der Gemeinde, in der Zuwanderer leben, das Ausmaf$ kul-
tureller Distanz, sowie die Einstellungen der einheimischen autochthonen Bevilkerung
zéhlen.

Pre-migration Experiences

® traumatic expericnces of war,
—p| losses, refugee camp ete.

Sociodemographic Social Conlext Acculluration Altitudes and Acculturative
Characteristics egree of Acculturation Stress

@ Policics of host society
8 Age & Adoption/rejection of majority ® Anxity/ epression

o Eihnic composition of culture
® Gender community ¢ Pgychosomatic

& Maintenance/rejection of own symptoms
@ Education e Cultural istance culture
® Lowered sclf-
@ Eithnicity & Attitndes of hast population @ Maintenance/rejection of esteem
ethnic identity

Post-migration acculturative T T = www.uni-bielefeld.de/ikg
Experiences
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Ausschluss
Einbindung

Perspektiven

Kai Linke, Mirrored chairs, 2009

‘ = www.uni-bielefeld.de/ikg




Jene, die zwischen den kulturellen Lebenswelten

switchen, haben es nicht unbedingt leichter ...

_ Non- Non-
Switcher  switcher Switcher  switcher

3,51 5,57

Outsider Zusammenhalt

F (1; 197) = 14.08, p < .001

| = www.uni-bielefeld.de/ikg




Bremsen fur Stereotype und Vorurteile sind

Grundbedingungen der Integrationsarbeit.

Umwelt
(Kultur/Gesellschaft)

’-

/ vDiversitat

| vDemokratisches / \ PR
I Klima /" vGrundrechts- \ / \
l vIntegrations- V! patriotismus \ / v Courage
recht . vKontakte vOffenheit |
\ v'Bildung ! \ vKollektvie v'Selbstwert !
\\ vOffene Zuginge ,l \ Wertschétzung , \\ /’
v 5 o ¢ \ 4 <
\ / N\ ) -
N /7 S o -
~ s/ o
~ P
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Die Viunchner Handlungsstrategie
gegen Rechtsextremismus, Rassismus und
Gruppenbezogene VMilenschenfeindlichkeit

Ebene

Symbolpolitik,
, Politik der klaren Signale”

Soziale Integration und Zusammen-
halt starken / Férderung der demo-
kratischen Kultur

Interkulturelle Offnung

Repression

Beispiele

Demonstrationen, offentliche Akti-
onen, Offentlichkeitsarbeit, Veran-
staltungen, Positionierungen der
Stadtspitze

Politische Bildung, spezielle Projekte
im Bereich Information / Opferbera-
tung, Sozialarbeit

Konzeption von Fortbildungen
Entwicklung von Strategien fur eine
antirassistische Organisationskultur

Ordnungspolitische und polizeiliche
MalRnahmen

Die Dimensionen der Munchner Handlungsstrategie gegen Rechtsextremismus

Menschenfeindlichkeit

Funktion

Geistig-politische Auseinanderset-
zung, moralische Empoérung, Aufkla-
rung und Information, Achtung des
Rassismus

Vorbildfunktion von Politik und
Verwaltung

Vermittlung von Werten und
Fertigkeiten, Unterstlutzung von
Opfern und Zivilgesellschaft, soziale
Integration

Gleichberechtigten Zugang aller
Menschen zu Bildung, Kultur,
Sport etc.

Alltagsrassismus bewusst machen

Auflagenpolitiken, Strafverfolgung,
Staatliche Drohpotentiale

, Rassismus und Gruppenbezogener

== www.uni-bielefeld.de/ikg



Kommunale Integrationsarbeit braucht

Konfliktkompetenz und -management.

Studie Konflikte im Ehrenamt der
Flichtlingshilfe
(Zick, Prasser & Rumpel, 2017)

Sample: 30 ehrenamtliche Akteure
12 professionelle Akteure
bundesweit
Erstaufnahmeeinrichtungen
Gemeinschaftsunterkinfte
Dezentrale Unterbringung in Wohnungen

| == www.uni-bielefeld.de/ikg




IKG Institut flir interdisziplinare
Universitat Bielefeld Konflikt- und Gewaltforschung

Empirisch orientiertes Konfliktmodell

Konfliktebene
) v JInter=-Konfiee  Konfliktkategorien Austragungsarten Konfliktgesenstand
Konfliktakteure e _intra"-Konfikte
e - sozial Handlungsbasiert - Rolle
P - . - ethnisch - physisch / verbal - Ressource
e PEF?I'HEH \ - politisch - heilk [ kalt (vgl. - Raum
F, "*‘a. ,_"-, * -  Okonomixh Glasl, 5.76) - Anerkennung
/ L v systemisch ) - Bedirfnis
I 1‘,. rechtlich Konfliktrahmen - Macht
I . ) Werte/Normen
I Ehrenamt | i E: ikro - Interessen
1II ':’u:_:' -5’.-.“_- . |:| I M:Er':::l - Information
\  Gruppen Institutionen :
%
1\. ,J Konflikiprozess Konfliktbedingung Konfliktraum
\ .
~ o L7 - Wahrnehmbarkeit Unvereinbarkeit (vgl. Unterkinfte
N e - - - Eskalationsstufe Glasl, 5.15) - intern
Einordnung - extern
o behandeit

o unbehandelt
o nicht behandelbar

{ = www.uni-bielefeld.de/ikg




Institut flir interdisziplinare
Konflikt- und Gewaltforschung

Universitat Bielefeld IKG

|

Inter-gruppale Konflikte mit Profis
1. Ressourcen

,Da geht auch wieder diese Raumfrage los, wie komm ich an einen
Raum, wie komme ich an den Schllssel, was mit wahnsinnig viel
Aufwand verbunden ist. Wo man einfach, also der Raum ist effektiv
nicht belegt und die [Hauptamtlichen] haben auch keine
Ehrenamtlichen, die es machen oder zu wenige. Wollen die sich
vielleicht nicht die Blofze geben?” (120).

2. Meinungsverschiedenheiten (Konzepte)
3. Kulturdifferenzen

l = www.uni-bielefeld.de/ikg
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Inter-gruppale Konflikte mit Profis

4. Akzeptanz/Anerkennung

Jhr muisst da professionelle Hilfe ranlassen. |hr kdnnt nicht
eigenverantwortlich das mit dem Bewohner machen. lhr seid nicht
dazu geschult. In vielerlei Hinsicht kennen sich Ehrenamtliche besser
aus als unser Team. Das muss ich auch dazu sagen. Aber eben nicht
alle. Das sind ein paar, die sich da wirklich reingekniet haben in die
Rechtslage und so weiter, die das viel besser wie der Einzelne hier
machen konnten.” (133).

| == www.uni-bielefeld.defikg
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Inter-gruppale Konflikte mit Flichtlingen

1. Autononie vs. Vereinannahmung

2. Kultur, Geschlechtsrollen, Geschlechtsbilder
3. Anerkennung, Erwartungen

4. Gleichwertigkeit: gute — schlechte Flichtlinge

»(...) dass es auch Rassismus unter den Gefluchteten gibt, so. Und das
wird eben oft verstarkt durch die Ehrenamtlichen, die zum Beispiel weil3e
Gefllchtete oder die Syrer vor allen Dingen als die besseren Flichtlinge
bezeichnen. Und das hab ich im Verein erlebt, dass eben mir zum Beispiel
Ins Gesicht gesagt wurde, wieso redest du mit diesen schwarzen
Afrikanern. Lass dich nicht auf die ein, die werden dir nur irgendwie
schlechtes tun, die sind nur an dir als Frau interessiert und was weif3 ich
was.” (124).

I = www.uni-bielefeld.de/ikg
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Inter-gruppale Konflikte mit Behorden

1. Macht ,(...) Uberall oder an vielen Stellen geschimpft

2. Respekt [wird] Gber diese Behdrden, die ja nichts
machen. Aber wenn dann doch was erreicht ist,

3. Raum oder wenn dann zum Beispiel ein
Integrationskurs irgendwo im platten Land, wo es
Uberhaupt gar keine Maglichkeiten eigentlich
gibt, den zu installieren, einer geschaffen wurde,
dann ist nicht mal ein Haken, so, super, haben
wir jetzt geschafft, well die Volkshochschule XY
sich jetzt auf den Weg gemacht hat und tausend
Telefonate gefuhrt wurden. Es ist einfach nie gut
irgendwo” (129).

= www.uni-bielefeld.de/ikg
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Inter-gruppale Konflikte mit Umfeld

1.mit personlichem Umfeld

2.mit NGOs, die sich ubernehmen
3.Protesten gegen Fluchtlingsunterkilinfte,
4.Meidung bzw. Ignoranz von Gefliichteten
und ihren Helfer/innen,
5.alltagsrassistischen Verhalten gegenuber
Gefliichteten und freiwilligen Helfer/innen
oder

6.gezielter Bedrohung

l == www.uni-bielefeld.de/ikg




Wege der kommunalen Integration starken, heil3t die

Akteure starken!

*Klare Ziele setzen und Wege besprechen wie verhandeln!

*Grenzen des Moglichen erkennen und kenntlich machen!
*Interkulturelle Kommunikation lernen und gestalten!
*Die Kommunikation mit hauptamtlich Tatigen regeln und gestalten!

*Kooperationen herstellen und Wettbewerbe mindern!
*Schutz der Akteure!

*Auf Reaktionen des personlichen Umfeldes einstellen!
*Anerkennung wiinschen, aber Erwartungen realistisch halten!
(interkulturell) Weiter bilden und Weiterbildung einfordern!

| == www.uni-bielefeld.de/ikg




ldentitaten kdnnen sich am besten in Netzwerken

bilden, die im Rahmen interkultureller Offnungen
entstehen.

1)Interkulturelle Identitdten werden innerhalb der kulturellen Netzwerke
erkannt. Diese formen die Erfahrung.

2)Je mehr Menschen der Aufnahmegesellschaft im Netzwerk von
Zuwanderern sind, desto wahrscheinlicher sind
Akkulturationstendenzen.

3)Das Netzwerk kann sich nur mit Aufnahme in die
Mehrheitsgesellschaft positiv verandern.

4)Ein dichtes (kulturhomogenes) Netzwerk mindert die Ressourcen, die
fur die Akkulturation notwendig sind, und

5)interkulturelle Netzwerke sind weniger dicht, wenn der Kontext
wichtiger ist als die Personen im Netzwerk.

Smith (1999), Interkulturelle Netzwerktheorie

| == www.uni-bielefeld.de/ikg
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Wer sind

Wer bin .
WIr?

ich?

Wie kOnnen wir

Wa.S Ste ht WaS Ste ht

uns zu?

miir zu? gemeinsame

Perspektiven
entwickeln?

Wer sind Was steht
die? denen zu?

-
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Fachtagung
~Zukunftsperspektiven von Neuzugewanderten —
Chancen und Herausforderungen”

am 22. Marz 2018 in der Agentur fur Arbeit Munchen

Bleiben Sie dabei und daran!
Danke schon.



