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Allgemeine Hinweise und Informationen

Sexusller Missbrawch kommt sehr hdufig wor — statistisch ist jedes vierte bis funfte Madchen und
jeder achie bis zehnte Junge betroffen. Diesen Daten zufolge ist davon suszugehen, dass sich in
jeder Schulklzsse Opfer sexueller Gewalt befinden.

Das Deutsche Jugendinstiut hat 2010 das Projekt » Sexuells Gewsalt gegen Madchen/Jungen in
Institutionena initiiert. Dies beinhaltete sine reprisentative und standardisierte Befragung von Instite-
tionen zu bekanntgewondenen Fallen des Verdachts auf sexuelle Gewslt gegen Kinder und Jugendli-
che, insbesondsre in den letzten drei Jahren. Die Halfte der Schulen gab an, dess sie sich in diesem
Zeitraurm mit sexwsller Gewalt auseinandierzusetzen hatten.

Es wird dawvon ausgegangen, dass nur etwa ein Vieriel der Missbrauchstaten angezeigt wird, zwi-
schen 40 und 50% der von sexusller Gewslt betroffenen Madchen bzw. jungen Frauen sprechen mit
niemandam Ober dia erlittens Gewalterfahrung. Ménner und Frawen kinnen Tater bow. Taterinnen
=ein, in 80 bis 30% der Falle sind Manner die Tater. Missbrauchstaten sind strategisch geplant und
haufig Wiedsrholungststen. Fachliterstur Ober Taterstrategien ist im Literaturverzsichnis zu diesem
kapitel angsfdhrt.

Sexuelle Gewalt gegen Madchen und Jungen definieren Banges und Deegensr (1996, 5. 105)
wie folgt

»Jede sexuelle Handlueng, dis an odar vor einem Kind entweder gegen s=inen Willen vorgenom-
men wird oder der das Kind sufgrund seines kirperlichen, psychischen und kognitiven Entwick-
lungsstandes nicht wissentlich zustimmen kann. Der Tater nutzt dabei seine Macht- und Suto-
ritatsposition aus, um eigensa Bedirfnizse auf Kosten des Kindes zu befriedigen.«

Sexuslle Gewalt kann im familiaren Aahmen erfolgen - durch (Stief-Mater, Grolfvater, Onkel, Cousin
gte., aber auch auerhalb der Familie durch Freunde, Bekannte der Elern, Machbarn oder in Institu-
tionen, durch Betreuer und Betreuerinnen sowie durch Lehrpersonal. Tater und Taterinnen bevorzw
gen Einrichtungen, in denen das Thema ssexuelle Gewalts t@buisiert ist, ihm wenig Aufmerksambsit
geschenkt wird und in denen es kein klares Konzept zum Vorgehen bei Verdacht suf sexuelle Kindes-
mizshandiung und sexuwelle Belastigung giot. Einnchtungen, die sich selbstbewusst und offensiv die-
=ser Thematik stellen und ein Schulklima schaffen, das von Vertrauen, Transparenz und Offenheit
gepragt wird, leisten einen wirksamen Beitrag zur Prévention.

Im Strafgesetzbuch (£5176 bis 1871 StGE) sind die strafrechtlichen Vorgaben zum Schutz won Kin-
dern und Jugendlichen lu. a. such von Schutzbefohlenen) vor sexuellem Missbrauch tove. sexueller
Gewalt geregeli. Eravachsens oder Jugendliche Oben sexuelle Gewalt sus, wenn sie ein Kind

= zur eigenen sexuellen Emegung anfassen und beispielsweise den Intimberesich eines Madchens
[Scheide, Po, Brust) cder Jungen {Po, Penis) berlhren

= pwingen, sie anzufassen, sexuell zu manipulieren oder dbemreden, sie nackt zu betrachten oder bei
sexuellen Handlungen zuzesehen

= fir pormografische Zwecke benutzen oder Pornografie vorflhren

= zu oralermn, analem oder vaginalern Geschlechtswerkehr awingen

Bei Verdacht auf sexuslle Grenzverletzungen und sexuelle Gewalt, die von Lehrkraften cder anderen
im Schulbereich Beschaftigten awsgedbt weird, gilt an den stadtischen Schulen die sHandreichung
zum Yorgehen bei Fallen der Verletzung des sexuellen Selbstbestimmungsrechts von Schile-
rinnen und Schilems=, die vorm Personal- und Organisationsreferat und dem Referat for Bildung und
Sport der Landeshauptstadt Mdnchen (2010} hersusgegeben wurde; darin heilit es:
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C26 | Verdacht aut sexuelle Gewalt

Informationen flr Lehrkrdfte und Beratungsfachkrafte

Opfar won sexueller Gewalt ereben esine schwere Vieretoung ihrer Grenzan, ihrer Intimitat, ihrer
karperlichen und seelischen Unversehrtheit sowie Entmachtung und Demitigung. Abhdngig won
der Schwera der Tat kdnnen Betroffens auch Todesangst erleben. fusdtzlich quilen sich viele
Opfer nach der Tat mit Selbstvonwiirfen und Schuldgefiihlen. Es ist wichtig zu wissen und die
Betroffensan darin zu bestdrken: Es ist nicht ihre Schuld.

Im Folgenden mdchtan wir einige Hinweise geban, wie sich Lehr- und Beratungsfachkrafte verhalten
kdnnen, wenn sich bei einer Schilerin oder einem Schiler der Vierdacht engibt, sie oder ar kannte
Opfer sexueller Gewalt geworden sain.

Haltung und Verhalten gegeniiber der Schiilerin
oder dem Schiiler

» Mahmen Sie Auffalligkeiten und Veranderungen bei Schilerinmen und Schilern wahr.

= Verantwortungsibernashme beginnt mit dem Emstnehmen von Wahmmehmungen; achten Sie auch
auf |hre eigenan Kdmper und Gefuhlsreaktionan.

= Begegnen Sie dem Opfer mit Respekt und Sensibilitst.

» Falls sich die Schillerin oder der Schiler duikert, geben Sie Anerkennung for den Mut, diese
Erfahrung anzusprechen und bedanken Sie sich fir das Vertrauen.

= Haren Sie sufmerksam zu und ermdglichen Sie ein Gesprdch in einem geschitrien Rehmen.

= Vermitteln Sie der Schilerin oder dem Schiler Verlazslichkeit darin, dass sie bzw. er offen reden
darf und dass ihr brw. thm geglawbt wird.

= Bieten Sie der Schilerin cdar derm Schiler Hilfe an, aber stellen sie keine nachforschenden
Fragem.

» Verhalten Sie sich der Schillerin oder dem Schiler gegeniber wertschétzend und fragen Sie nach,
was sie oder er sich winscht.

» Versprechen Sie nichts, was Sie nicht hatten kdnnen.

» Ohne dem Kontakt mit dem Opfer auszuweichen, kénnen erste (beregungan angestelit werdan,
won weam das Opfer zusétzlich geschitzt und gestitzrt werden kann

» Bei sexusllen (bergriffen an der Schule: Stellen Sie zundchst den Schutz des Opfers sicher.
Regen Sie keinesfalls eine Gegendberstellung bzw. Streitschlichtung zur Kldrung der
Situation an!

Reflexion der eigenen Rolle

Machen Sie sich lhre eigens Aolle in diesem Prozess klar: Sie sind keine Ermittlerin bzw. kein Ermitt-
ler — dias ist die Aufgabe der Polizei, sofern sie eingeschaltet wird. Sie sind die Lehrkraft odier Bers-
tungsfachkraft, an die sich betroffens Madchen und Jungen mit der Hoffmung auf Vertraulichkeit und
Schutz wenden. Uberfordarn Sie sich nicht, vereinbaren Sie einen weiteren Gesprdchstermin, holen
Sie sich Unterstitzung von der Schulpsychologie bew. einer weiteren Fachstelle.
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C27 sexuellen Missbrauch

Informationen fir Schulleitungen, Beratungsfachkrafte und Lehrkrafte

Es erglbt skch eln konkreter Werdacht auf sexusllan
Missbrauch {7.B. Schier_In offenbart sich)

Elnbezug Vorgasetzie, Schulpsycholog In

Ja
-
Gemealnsamer AbWagungsprozess
ur Entschealdung Ober welteres Viorgehen jauch oo brw.
r wiia Eltem mit elnezogen wersen) _l

| E=

E:aina wattare Elnschaltung von
J&, ASD oder Follzel

Jeder Schritt muss grindlich doarlegt werdan. Bei Unsicherheiten bestaht jederzeit die Moglichkeit
einer Berstung bei siner Kompetenzstelle. Krisenintervantion ist nicht alleinige Aufgabe der ins
Vertrauwen gezogenen Lehrkraft! Die zusténdige Berstungsfachkraft sollte immer einbezogen werden!
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C28

Interventionen nach einer
Vergewaltigung

Informationen fir Betroffene und Beratungsfachkrafte

Ein M&dchen oder eine junge Frau, die vergewsaltigt worden ist, hat eine schwere Verletzung
ihrer Grenzen, ihrer Intimitdt, ihrer kirperichen und seslischen Unversehrtheit sowie aine villige
Entmachtung und Demitigung ersbt. Viele Betroffens hatten Todesangst. Zusstzlich qualen sich
wigle Madchen und Fraven nach der Tat mit Selbstworwirfen und Schuldgefihlen.

Es ist wichtig zu wissen und die Batroffenan darin zu bestarken: Es ist nicht ihre Schuld. Sie
haben es geschafft, lebendig aus dieser Situation hersuszukommen. Unabhangig davon, welche
Rechtfertigumgan vom Tater vorgebracht werden: die Verantwortung for die Tat tragt immer dier
Tater.

Eine betroffene Frau weil hiufig noch nicht, ob sie den Tater anzeigen will. Das Opfer kann sich zur
fachkundigen Beratung an den Frauennotruf (Frauen), an IMMA (MBdchen und junge Frauen] oder
den Zentralen Schulpsychologischen Dienst wenden.

Die Berstung bei siner erfahrenen Opferanysitin wor Erstattung einer Strafanzeige kann sinmvoll ssin;
die Kostan eimer Erstberatung betragen maximal 250 Euro. Es besteht die Maglichkeit, bei der Opfer-
schutzorganisation «»Weiler Ring e. V.« sinen Beratungsscheck zu erhalten. Alle genanntan Adres-
=en finden Sie am Ende dieses Informaticnsbilattes.

Unabhiangig davon, ob Anzeige erstattet wird oder nicht, soliten die folgenden Punkte
beschtet werden:

Medizinische Untersuchung

Eime medizinische Untersuchung solite mbglichst innerhalb won mwolf Stunden nach der Tat erfolgen,
ohne dass das Opfer sich in der fwischenzeit wischt. Die Untersuchung dient der Behandlung von
Werletzungen und der Sicherstellung won Beweisen. Die Batroffenen kinnen sich kostenles in der
Ambulanz des Instituts fir Rechtsmedizin der Universitit Minchen von sensiblen Arztinnen untersu
chen, Verletzungen dokumantieren und Spuren sichemn lassen. Auch die Ambulanzen der Frausenklinik
der Universitét Mdnchen Maistrals) und des Stadtischen Klinikums Minchen Meuperlach sind auf
die Beweissicharung nach einer Vergewaltigung eingestalit.

Wenn die betroffene Frau zu einer Frauendrztin oder einem Frauenarzt inres Vertrauens gehen mach-
te, kinnen diese bei Bedarf mit dem Institet fir Rechtsmedizin Kontakt aufnehmen, um Anleitung
zur Dwrchfdhrung der Untersuchuong ru bekommen. Man kann die behandainde Arrtin nach dem
Untersuchungsbogen des Bayernischen Landesknminalamites zur Dokumentation von sexuellsr
Gewalt fragen (Download des Untersuchungsbogens unter weww frauennotrufmusnchen.del.

Schwangerschaft

Befirchtet des Madchen bzw. die junge Frau durch die Vergewsltigung schwanger geworden zu
sein, 50 ist s wichtig, dies bei der Untersuchung anzusprechen wund nach geeignetan Malknahmean
zu fragen. Die »Pille danachs beispielsweize muss innerhalb von 48 Stundsn singenommen werden,
um nzch wirksam zu sein. Ab drei Tegen nach Ausbleiben der Aegelblutung =ollte ein Schwanger-
schaftstest durchgefihn wearden.



AUSZUQ ausS Datum: 24.06.2010 Personal- und

Handreichung POR, Telefon: 0 233-26449 Organisationsreferat
Telefax: 0 233-27896 Zentrale Beschwerdestelle
Zentrale Frau Geiger fur sexuelle Belastigung
Beschwerdestelle fiir beschwerdestelle-sexuelle-belaestigung@muenchen.de
sexuelle Belastigung (S.
1-15)
Vorwort

Die Landeshauptstadt Manchen ist als kommunale Schultragerin zum Schutz der Schilerin-
nen und Schiler verpflichtet. Deshalb und aufgrund des in der Verfassung verankerten Er-
ziehungs- und Bildungsauftrages hat die Landeshauptstadt Minchen ein jederzeit einwand-
freies Verhalten der mit dieser Aufgabe betrauten Personen sicherzustellen. Die Eltern
missen sich vollkommen darauf verlassen kdnnen, dass sie ihre Kinder einer zuverlassigen
und integeren Person anvertrauen.

Auch wenn die allermeisten Lehrerinnen und Lehrer vorbildlich ihren Dienst leisten, zeigen
gerade die aktuellen Vorfalle von sexuellen Ubergriffen und Grenzverletzungen an deut-
schen Schulen, dass solche Vorfalle selbst an den besten Einrichtungen vorkommen Kon-
nen.

Sexuelle Belastigung ist keine spontane Tat. Es ist gesicheries Wissen, dass Tater und Ta-
terinnen gezielt vorgehen. Sie beldstigen nicht, weil sie ,irgend ein Trieb Uberkommt®, son-
dern sie schaffen sich die Gelegenheit dazu, suchen gezielt nach verletzlichen Kindern oder
Jugendlichen in schwierigen Lebenslagen und versuchen, das Risiko der Entdeckung zu
minimieren.

Tater und Taterinnen bevorzugen Einrichtungen, in denen das Thema _sexuelle Ubergriffe”
tabuisiert ist, ihm wenig Aufmerksamkeit geschenkt wird. Einrichtungen in denen nicht of-
fensiv in Verdachtsféllen vorgegangen wird, in denen es gerade kein klares Konzept zum
Vorgehen bei sexuellen Ubergriffen oder Beldstigungen gibt.

Einrichtungen, die sich selbstbewusst und offensiv dieser Thematik stellen, die Verdachts-
féllen stets nachgehen und zugleich ein Schulklima schaffen, das von Verirauen, Transpa-
renz und Offenheit gepragt ist, werden von Tatermn und Taterinnen dagegen eher gemieden.

Vor diesem Hintergrund haben die stadtischen Schulen zusammen mit der Zentralen Be-
schwerdestelle fiur sexuelle Belastigung und der Gleichstellungsstelle die bisherige Handrei-
chung Uberarbeitet. Unter Beriicksichtigung der gesammelten Erfahrungen der letzten Jahre
ist ein vollig neues, klares und transparentes Konzept entstanden, mit verbindlichen Regeln,
wie in Verdachtsfallen sexueller Ubergriffe oder Belastigungen vorzugehen ist.
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Die innere Welt bel Misshandlung

,<Zunachst wird es sich [Anm.: das Kind] wie eine Sache, ein Gegenstand,
fahlen, der ziellos umhertreibt, ohne sich Rechenschaft dartber geben zu
konnen, was ihm Gutes oder Schlechtes widerfahrt, auf welche Weise es
handelt oder zu welchen Ergebnissen seine Handlungen fihren.

Es befindet sich in einem Zustand dauernder Angst vor allem und allen
und verwendet daher seine ganze Aufmerksamkeit darauf, sich vor
Schaden zu bewahren und zu Uberleben: Es sienht alles, hort alles, riecht
alles, unterscheidet aber nicht zwischen all diesen Dingen, zwischen
Wichtigem und Unwichtigem, zwischen Sachen und Menschen, alles
widerfahrt ihm auf die eine oder andere Weise ohne ersichtliche
Gesetzmaldigkeit, ohne Ordnung von Ursache und Wirkung, bar jeder Logik.

Padagogisches Institut

.
Aus Cohen, 2017/ S. 147 EI LGS
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Die innere Welt bel Misshandlung

[Fortsetzung] Seine Gefluhlswelt basiert auf extremen
Emotionsschwankungen — dem Verlangen nach Bindung gegenuber totaler
Loslosung, [...] dem Geflhl, ein Nichts und zugleich omnipotent zu sein,
ohne jegliche Differenzierung. Diese furchtbare emotionale und nicht nur
kognitive Verwirrung und das Gefihl, standig bedroht zu sein, wecken seine
schwachen Krafte zum Uberleben, die sich aus einzelnen
Schutzmechanismen zusammensetzen.”

Padagogisches Institut

°
Aus Cohen, 2017 / S. 147f EI LGS
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Definition Trauma — WHO/ICD-10

Erleben einer traumatischen Situation oder eines traumatischen

Ereignisses,

d.h. ein Ereignis oder eine Situation mit aul3ergewdnlicher
Bedrohung oder katastrophenartigem Ausmal}, das/die bel

fast jedem eine tiefe Verzweiflung hervorrufen wirde. (cb-10/
WHO)

¥ Padagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement



Landeshauptstadt
MUinchen
Referat fiir

Bildung und Sport

Was iIst eine Krise?

Verlust des seelischen Gleichgewichts, den ein Mensch verspurt,
wenn er mit Ereignissen und Lebensumstanden konfrontiert wird, die
er im Augenblick nicht bewaltigen kann,

weil sie von der Art und vom Ausmald her seine durch frihere
Erfanrungen erworbenen Fahigkeiten und erprobten Hilfsmittel zur

Erreichung wichtiger Lebensziele oder zur Bewaéltigung seiner
Lebenssituation Gberfordern.

(vgl. Sonneck et al., 2012, in Anlehnung an Caplan & Cullberg)

¥ Péadagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement
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Eine Krise...

- ... ist ein Zustand aktueller Uberforderung (ausgelost durch ein
Ereignis oder eine Situation).

 Die zur Verfigung stehenden Bewaltigungsstrategien greifen
nicht mehr (ausreichend).

- Labilisierung, emotionale Turbulenzen, wachsende Unsicherheiten,
Irritationen,  Geflihle von Ausgeliefertsein  und existenzieller
Bedrohung, Erleben von Stress, (massive) Angste.

Padagogisches Institut

.
Zent fur Ki |
Aus: Hofer-Moser et al., 2020 El Bidungsmanagerment
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Angst

... Ist eine Reaktion auf Gefahrenreize.

Sie zeigt sich in korperlichen Reaktionen wie Herzrasen oder Schwitzen
und in psychischen Symptomen wie Unwohlsein oder Unruhe.

Der*die Betroffene versucht, die Gefahrenquelle auszuschalten oder ihr
zu entkommen.

Angst vor realen Bedrohungen ist sinnvoll.

—> Die korperlichen Ausdrucksformen der Angst sollen auf eine Kampf-
oder Fluchtreaktion vorbereiten.

® Pé&dagogisches Institut
Bandelow et a|. 2014 a Zentrum fir Kommunales

Bildungsmanagement
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,Everybody knows what stress is...

« ...and nobody knows what it is“ (Selye, 1973, zitiert in Gaab, 2015)
« Stress = Anspannung, Druck, Belastung, Beanspruchung

« Stress ist Teil und Folge der Fahigkeit von lebenden Organismen,
bel Belastungen eine adaptive Reaktion zu zeigen (Gaab, 2015).

¥ Padagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement
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Angst und Stress

» (...) Ein entscheidender Schlissel zum Verstandnis der z. T. sehr unterschiedlichen
bis dahin bekannten Effekte von Angst und Stress auf die Funktion und die innere
Organisation des Gehirns war die Unterscheidung zwischen ,,kontrollierbaren und
,unkontrollierbaren” Belastungen.

(....) ,Besonders wichtig ist in diesem Zusammenhang, dass es niemals die
objektiven Gegebenheiten, sondern die subjektiven Bewertungen dieser
Gegebenheiten sind, die ausschlaggebend daflr sind, ob eine Belastung von
einer Person als , kontrollierbar® oder als ,,unkontrollierbar®“ bewertet und
empfunden wird.

Und von dieser subjektiven Bewertung héangt es dann auch ab, welche akuten
Reaktionen und welche langfristigen Auswirkungen im Gehirn und im Korper der
betreffenden Person psychische Belastungen zur Folge haben.” (Prof. Gerald Huther)

https://www.gerald-huether.de/mediathek-page/wissenschaftliche- E‘ ;édag"gisf’hes'“sm
. . . . entrum flr Kommunales
beitraege/inhaltliche-uebersicht/angst-stress/

Bildungsmanagement
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Das Transaktionale Stressmodell

Primare Bewertung: Situation wird als positiv, irrelevant
oder als Bedrohung, Herausforderung bzw. Schadigung /
Verlust eingeschatzt.

Sekundare Bewertung: Einschatzung der zur Verfligung
stehenden Ressourcen = ausreichend oder nicht
ausreichend?

® Péadagogisches Institut
vgl. Lazarus & Folkman, 1984 El Bumgamansaemont. >
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Angst und Stress

* Angst-/Stresserleben hangen von den individuellen
bisherigen Erfahrungen und Ressourcen ab.

- Die ,objektive” Gefahrlichkeit einer Situation oder eines
Ereignisses spielt weniger eine Rolle, wichtiger ist die
subjektive Bewertung.

- Bewertungsprozesse laufen unbewusst und innerhalb von
Sekunden ab.

¥ Padagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement

Diegelmann & Isermann, 2019
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Angst und Stress: Ubererregung im Gehirn

Neurobiologisch: Gehirn gerat aus dem ,Normalbetrieb” in einen
Zustand der Ubererregung

— Das Frontalhirn arbeitet nicht mehr richtig (Aufgaben des Frontalhirns:
u.a. Handlungen planen, Folgen abschatzen, Affektregulation)

- Notfallprogramme werden aktiviert.

Padagogisches Institut

®
. Zent fr K I
Diegelmann & Isermann, 2019 El Bidungsmenagemsnt
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Das beste Mittel gegen Angst...

...sind vertraute Menschen.

Wichtiger Schutzfaktor nach traumatischen Ereignissen:
Soziale Unterstitzung, (stabile) soziale Beziehungen

Padagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales

%
Diegelmann & Isermann, 2019; Perlman et al., 2011; Metzner et al., 2016 El Bildungsmanagement
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Z1ele einer Krisenintervention

 Hauptziel: Den Betroffenen helfen, eine ausreichende kognitive
Reorientierung Uber ihre &uf3ere Situation und dber ihre innere
Verfassung zu gewinnen.

- Im Alltag handlungs- und entscheidungsfahig werden.
- Dem zentralen Gefuhl des Kontrollverlusts entgegenwirken.

« Durch eine Aktivierung und Erweiterung auf3erer und innerer Ressourcen
soll die Handlungsfahigkeit der Betroffenen wieder ermoglicht werden.

Padagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales

@
Aus: Hofer-Moser et al., 2020 El Bildungsmanagement
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Z1ele einer Krisenintervention

« Damit kognitive Prozesse Uberhaupt stattfinden kdnnen:
Uberwaltigende Gefiihle (v.a. Angst und Panik) begrenzen,
emotionalen Halt geben.

-> Aktuell ausgefallene oder geschwéachte Ich-Funktionen
werden voribergehend zur Verfugung gestellt.

- Es geht dabei um ,die Qualitat eines beruhigenden,
versichernden Zuspruchs, wie ihn gute Eltern ihren Kindern

zu Teil werden lassen, wenn sie beunruhigt sind“ (petzold & van
Wijnen, 2004, zitiert in: Hofer-Moser et al., 2020)

Padagogisches Institut
Zentrum fir Kommunales

@
Aus: Hofer-Moser et al., 2020 El Bildungsmanagement
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Exkurs: Ich-Funktionen (OPD-2)

» Operationalisierte Psychodynamische Diagnostik, 2. Version: )
Krankheitserleben, 1) Beziehung, Ill) Konflikt, 1V) Struktur, V) Psychische und
psychosomatische Stdérungen nach ICD-10 (Arbeitskreis OPD, 2006)

* Dimensionen der Achse Struktur: (vgl. Cierpka, 2006)

Strukturelle Fahigkeit Objekt

Wahrnehmung Wahrnehmung eigener Fahigkeit, andere ganz-
Affekte, Selbstreflexion heitlich wahrzunehmen

Steuerung Fahigkeit, eigene Fahigkeit, den Bezug zum
Impulse & Affekte zu anderen regulieren zu
regulieren konnen

Emotionale Kommunikation nach Kommunikation nach aufl3en

Kommunikation innen (Affekte erleben...) (Empathie...)

Bindung Fahigkeit, gute innere Bindungsfahigkeit zu
Objekte zur Selbst- anderen, Hilfe annehmen

regulation zu nutzen konnen, Bez. I6sen
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JAffektregulation zu zweit" (Giernalczyk, 2003)

Eine Funktion von Krisenintervention:

Menschen in Krisen darin unterstltzen, sich selbst zu beruhigen und die
eigenen heftigen und oft widersprichlichen Geflihle einzuordnen und zu
ertragen, dass die Betroffenen nicht Iin einem emotionalen
Ausnahmezustand bleiben.

Betroffene brauchen einen Menschen, der nicht einfach nur da ist, sondern
der sie emotional und kognitiv unterstitzt, seine/inre inneren Zustande
zU bewerten und einzuordnen.

— Die Emotionen aufgreifen und in einen neuen kognitiven Rahmen stellen.

- Wir lernen uns selbst durch andere zu verstehen. (Fonagy et al., 2004 zitiert in

Kalisch, 2012)
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Etwas (aus-)halten, Halt geben, Halt erfahren

- Der*die Betroffene ist emotional und kognitiv Uberfordert, kann
sich nicht selbst regulieren - braucht einen Container
(,Nistplatz®, Behalter) fur das nicht Aushaltbare, das nicht
Verstehbare.

- Berater*in: freie Kapazitat (psychischer Zustand); soll ein
Setting schaffen, das Sicherheit gibt.

- Berater*in greift das Berichtete auf und versucht zu verstehen,
was im Gegenuber vor sich geht.

- Berater*in stellt naive Fragen, fasst Verstandenes und
Vorstellbares in eigene Worte, gibt es in veranderter Form

7U ru Ck E Padagogisches Institut
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Etwas (aus-)halten, Halt geben, Halt erfahren

 Dadurch soll sich die Fahigkeit von dem*der Betroffenen
verbessern, bisher Unverstandenes zu erkennen und sich
dadurch emotional zu beruhigen.

« Zudem achtet der*die Berater*in auf eigene Geflhle, die
auftauchen, und fragt sich, was diese mit (der Gestaltung) der
Situation zu tun haben.

a‘ Padagogisches Institut
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Beziehungsorientierte Krisenintervention

Ziel: emotionale Beruhigung

Aktives Zuhoren, klar formuliertes Mitgefuhl und Verstandnis
Authentische zwischenmenschliche Zuwendung und Unterstiitzung
.otellvertretende Hoffnung®.

- die Hoffnungslosigkeit des/der Klienten*in akzeptieren und weder entwerten
noch bagatellisieren.

« zugleich aber eine Haltung von Verlasslichkeit, Gelassenheit und prinzipieller
Zuversicht, dass der/die Klient*in diese schwierige Situation mit der Zeit
bewaéltigen wird, entgegensetzen

Techniken zur Unterstitzung der Emotionsregulation: Prafrontalen Cortex

aktivieren, Atmung, Bewegung...
® Pé&dagogisches Institut
a Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement
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